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Erfolgreiche QMB-Schulung in der Fliedner-Akademie 

Noch freie Plätze für die Qualifizierungsmaßnahme „Zusätzliche Betreuungskräfte“ 
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Mülheim/Duisburg, 2015-06-19 (pdf). 16 Absolventen dürfen sich ab sofort "Qualitäts-

managementbeauftragte im Gesundheits- und Sozialwesen" nennen. Darüber hinaus 

haben davon 12 Teilnehmende bei EQZERT noch ihre Prüfung zum TQM-

Beauftragten (Total-Quality-Management) bestanden. Die Weiterbildung der Fliedner 

Akademie hat im November letzten Jahres begonnen. Im Mai konnten alle Teilneh-10 

menden  diese erfolgreich abschließen. 

 

In dieser Weiterbildung erwerben die Teilnehmenden das Know-how zur individuellen Ge-

staltung eines Qualitätsmanagements, entsprechend den Anforderungen der DIN EN ISO 

9000-Familie. Zudem werden die Grundsätze der Qualitätsverbesserung, der Umgang mit 15 

Qualitätswerkzeugen sowie die Grundlagen des Total Quality Managements vermittelt. Die 

Weiterbildung schließt mit der Prüfung zur/zum TQM-Beauftragten® durch ein unabhängi-

ges Institut ab. Im Oktober dieses Jahres startet eine weitere QMB-Schulung, die bereits 

ausgebucht ist. 

Noch freie Plätze kann die Fliedner Akademie für die Qualifizierungsmaßnahme 20 

Zusätzliche Betreuungskraft nach § 87 b SGB XI anbieten.  

Start der Weiterbildung ist der 10. August 2015, Meldeschluss ist der 20. Juli 2015. 

In Einrichtungen der vollstationären Dauer- und Kurzzeitpflege sowie der Tages- und Nacht-

pflege können im Rahmen des § 87 b SGB XI zusätzliche Betreuungskräfte eingesetzt wer-

den, die in enger Kooperation und fachlicher Absprache mit den Pflegeteams die Betreu-25 

ungs-und Lebensqualität der Bewohner/Gäste verbessern, die infolge einer Demenz, psychi-

schen Erkrankung oder geistigen Behinderung dauerhaft erheblich in ihrer Alltagskompetenz 

eingeschränkt sind und deshalb einen hohen allgemeinen Beaufsichtigungs- und Betreuungs-

bedarf haben. Die Maßnahme richtet sich an nicht ausgebildete Mitarbeiter/innen aus allen 

Bereichen der Altenhilfe, die sich qualifizieren oder neu orientieren möchten sowie Interes-30 

sierte, die den Einstieg in dieses Berufsfeld suchen. 
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Die Qualifizierungsmaßnahme entspricht den Vorgaben des GKV-Spitzenverbandes, besteht 

aus drei Modulen (Basiskurs, Betreuungs-praktikum in einem Pflegeheim und Aufbaukurs) 

und hat einen Gesamtumfang von 168 Unterrichtsstunden sowie 77 Praxisstunden.  

Vor Antritt der Maßnahme muss ein fünftägiges Orientierungspraktikum durchgeführt wer-35 

den. 

 

Weitere Infos und Anmeldungen unter 

 

Fliedner Akademie 40 

 

Standort Mülheim 

Seminarhaus 

Kölner Straße 292 

45481 Mülheim an der Ruhr 45 

Telefon: (0208) 48 43 - 194 

Telefax: (0208) 48 43 - 199 

akademie@fliedner.de 
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